DEMARCHES SUR INTERNET

VOUS AVEZ BESOIN D'AIDE POUR UTILISER INTERNET ?
(DEMARCHES ADMINISTRATIVES..)

& 0 800 130 000 [
R LOYER

APL) Qus sontve Ees
uallser vos dronts :

UNE: AIDE EXCEPTIONNELLE DE SOLIDARITE
sera automat|quement verséed'partir dir15 mai :
- Toutes les farmilles ¢ qui bénéficient dirrevenu de sohdarute actlve (RSA)

ou de l'allocation de:solidarité spécifique (A§S).i- -

150 € par famille + 100 € supplementalres par, enfant a charge
« Toutes lesfamilles bénéficiaires des aides personnélles-au logemerit (APL)
qui ne touchent pas le RSA ou I‘ASS-" 100 € par enfant A'charge.

s droits sont, prolongés
actual:ser, comime;
pro ongernent sort valable

'aPpItcatuon ou le Sfte :nternet "
p Ie emplm fr T

Comment fonctionne le ML CIRENDI] 77

L'Etat a mis en place un numéro d'alde anonyme et gratult & l'occasion de la crise que nous traversons. Son
service est tendu possible griice 3 la mobilisation de nombreuses associations et organisations ; Crolx-Rouge
Ecoute, Croix-Rouge Chez Vous, 508 Amitié, SOS Confinement, Asso SPS, Ecoute Covid-19, Enfance et Covid,
Net Ecoute, Ecoute Infos Famiiltes, Psychologues sans frontizres, SO$ Parentalité, Allo Parents Bébé, Fédération
Jumeaux et Plus, Empreintes, Planning Famikial, Agence du Numérique, Agence Nationale pour Finformation
sur le Logement, Impéts Service, Alcool Info Service, Drogues Info Service, Tabac Info Service, Jouveurs

Info Service, Fédération 3977, Violences Femmes Info, AllS Enfance Maltraitée, Cellule Eglise Orthodoxe,
Cellule Eglise Protestante, Cellule Eglise Cathalique, Cellule Culte Juif, Cellule Culte Musulman, Cellule Culte
Bouddhiste, Délégation interministérielle pour I'égalité des chances des Frangais d'Outre-Mer et |a visibilité des
Qutre-Mer, Fédération Grandir Ensemble, Consell national consultatf des personnes handicapées, Association
nationale des centres régionaux d'études, d'actions et d'informations, Autisme Info Service, Groupement,
national des centres ressources autisme, la FEDEEH...
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INFORMATION CORONAVIRUS (COVIDA19)

BESOIN D'AIDE?

Vous avez des questions, des problémes ou des inquiétudes liés
au Coronavirus ? Vous avez besoin d'étre aidé ou écouté ?

ISR «. 0 800 130 000 [ [ ] =]

appel ancnyme et gratuit, disponible 24hf24, 7j/7
Pour {es perscnnes sourdes et malentendantes : www.gouvernement. frfinfo-coronavirusfespace-handicap

N4y

’ ._NUMERO D’URGENCE §
7 Pourles personnes sourdes et :
_-j-__matentendantes : :

VICTIMES QU TEMOINS DE VIOLENCES

ENFANTS EN DANGER ? I

» 119 gratuie, zan24, 707 allo19.gouv.fr

VIOLENCES DANS LE COUPLE, VIOLENCES SEXUELLES ?

L 3919

numeéro d'dooute gratuit,
7j{7 de 9h 4 19h

URGENCES par sMs 114 2 arrétonsiesviolences.gouv.fr

@ vous pouvez aussi trouver de I'alde dans les pharmacies et dans certains centres commerciaux.

VIOLENCES SUR DES PERSONNES AGEES ET/OU EN SITUATION DE HANDICAP ?

c 3977 Numéro d'dcoute, du lundi au vendredi de 9h 3 18h, prix d’un appel local

VOU PENSEZ AVOQIR LE CORONAI ?




8 AUTRES QUESTIONS MEDICALES

" '-:u 0800081111

= Appel anonyrie et gratult;
e "Iundi au samedi de 9h 820h

OUS AVEZ DES PROBLEM ES D’ADDICTlONS (TABAC, DROGUES, ALCOOL..-) P
es problémes ¢ aggravent v cette pérlode 2 '

‘c- 0 890 130 QO ,? appel='anonyme et gratult. disponibie 24h{24 7]/7

VOUS NE POUVEZ PAS VOUS DEPLACER ET AVEZ BESOIN D’AIDE POUR FAIRE
VOS COURSES, ACHETER DES MEDICAMENTS ?

Appelez votre mairie ou
une association de proximite

ou trouvez de l'aide au

£ 0 800130 000 p2

& PERSONNES AGEES OU : SITUATION DE HANDICAP

' 0u appelez le: -

¢ 0800 130 oco 17

':'une assomanon de pro mité

VOUS TRAVERSEZ UNE PERIODE DE DEUIL ET SQUHAITEZ EN PARLER ?
ﬁﬁ ﬂ 800 130 0{)0 ? appel anonyme et gratuit, disponible 24h/24, 7j{7

VOUS ETES INQUIETS POUR VOS PROCHES, POUR VOTRE FAMILLE ?

¢, 0 800 130 000 4

ECOLE A LA MAISON

En cas de questions ou de besoin, appelez I'enseignant de votre enfant
ou la direction de |'école,

PENSION ALIMENTAIRE t VOTRE EX-CONJOINT NE VOUS A PAS VERSE

LA PENSION ALIMENTAIRE FIXEE LEGALEMENT ?

Contactez votre Caisse d'allocations familiales (CAF) ou la Caisse de mutyalité
sociale agricole : pension-alimentaire.cafifr

. u ) soo 130 OQQ g { : dergme:_fsoiidﬁ‘i_i‘_ﬁ::s.g.éul\f..fr}. : ' __‘.
PERSONNES SANS-ABRI

DES SOLUTIONS EXISTENT. SI VOUS CONNAISSEZ UNE PERSONNE SANS-ABRI,
VOUS POUVEZ LAIDER ;

besoin d’hébergement : besoin d'une aide alimentaire ;
appelez le : appelez votre mairie ou le

samu socialts 115 £, 0 800 130 000 ¥4

B RELIGIONS

tp o aﬂa 139 000 ,9 .a;:pel anunyme etgratult dispombte 24h[24 7_],’7




